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L'ACCOMPAGNEMENT
DU GROUPE CREDIT AGRICOLE

Derniére mise a jour, aout 2023

L'International Desk Royaume-Uni, Irlande et Pays Nordiques du groupe Crédit Agricole basé a Londres, assure
I'accompagnement des clients entreprises du Groupe vers le Royaume-Uni pour la réalisation de leurs opérations
sur place, notamment par des conseils bancaires, des ouvertures de comptes et la mise en place de
financements. Pour ce faire, il s'appuie sur les entités du Groupe et sur des banques partenaires locales de
premier plan.

Pour le non-bancaire, I'International Desk propose I'appui de cabinets d'avocats, comptables locaux et de ses
partenaires leaders de l'internationalisation des entreprises.

Le groupe Crédit Agricole est présent au Royaume Uni au travers de :

@ Crédit Agricole CIB implanté a Londres depuis 1870 et qui couvre les métiers de banque de financement et
d'investissement.

@® Amundi, gestion d'actifs
@ CACEIS, asset servicing.

Pour plus d'infos, consulter la liste des implantations du Groupe Crédit Agricole.
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Avec le Royaume Uni
Cheque d'entreprise
Cheque de banque
Virement SWIFT
Lettre de change
Billet a ordre

Remise documentaire
Crédit documentaire

Utilisation
Faible / Nulle
Faible / Nulle
Courante
Faible / Nulle
Faible / Nulle
Faible / Nulle
Courante

LES CONSEILS DE
L'INTERNATIONAL DESK

Généralités

Le Royaume-Uni a maintenant quitté I’'Union Européenne depuis le 1ler janvier 2021 aprés une période
transitoire. En dépit du long épisode Brexit, le Royaume-Uni a continué a rester une terre d’attrait pour les
investisseurs étrangers en Europe (2éme en nombre de projets mais ler en création d’emplois - Source : EY).
Soulagées par le « deal » conclu par Londres avec I’'Union Européenne, de nombreuses sociétés internationales
(prés de 8.000 sur 2021) ont repris le chemin de I'implantation au Royaume-Uni pour y entamer un
développement commercial et s’adapter aux conditions post-Brexit (notamment via des filiales d’importation),
s’adaptant ainsi aux nouvelles contraintes douanieres et déclaratives. Les impacts du Covid et les tensions
géopolitiques, comme dans beaucoup de pays voisins, sont venus compliquer la donne en matiére de
consommation ou de supply chain. Les nouvelles lois migratoires ont pu également accentuer une pénurie de
main d’ceuvre dans certains secteurs qui recrutaient jusqu’a présent une main d’ceuvre européenne. Tout
récemment, c’'est I'accroissement rapide de I'inflation et la remontée des taux qui assombrissent, au moins a
court terme, les perspectives de reprise économique apres I'épidémie.

En attendant, continuez d'étre ponctuels dans vos rendez-vous et rigoureux dans vos présentations. Les affaires
sont des choses sérieuses au Royaume-Uni mais n'empéchent pas I'humour pour détendre I'atmospheére. Il est
méme recommandé !

Ayez de préférence de la documentation/brochures en anglais (ne vous attendez pas a ce que votre
interlocuteur parle francais) et confirmez vos discussions par écrit. Concrétisez vos relations par un contrat
approprié. N'hésitez pas a vous faire conseiller par des professionnels du secteur. Bien évidemment, sachez faire
la différence entre Anglais et Britanniques de maniére a ne pas froisser vos éventuels interlocuteurs Ecossais,
Gallois ou Irlandais.

Moyens de paiement & spécificités bancaires



La tarification des opérations est systématique et se cantonne dans une fourchette étroite parmi les
établissements de la place. La concurrence s'effectue sur I'offre de services et la qualité, basées sur la relation
clientéle. Dans le domaine des entreprises, les colits bancaires (marges sur taux, change, frais de dossier) sont
en général plus conséquents qu’en France. Les services de banque par internet (au niveau domestique et a
I'international) sont fortement utilisés et encouragés. Pour vos reglements commerciaux, méfiez-vous des
chéques, lesquels sont de moins utilisés ou acceptés de nos jours et offrent peu de sécurité a leurs bénéficiaires
(I'émission de chéque sans provision n’est pas pénalisée outre les frais de rejet et les mises en opposition n'ont
pas a étre justifiées). En conséquence, exigez un réglement par virement SWIFT. Méme si le Royaume-Uni ne fait
ni partie de I’'Union Européenne ni de la zone Euro, les circuits de réeglement dans cette devise y sont
opérationnels ainsi que les paiements SEPA.
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